Medienmitteilung

Basel, 27. April 2020 .TUTE
GEMEINSAM STARKER

Ausbau Hotline zum Sorgentelefon

Pro Senectute beider Basel baut Ihre Hotline aus und bietet dlteren Menschen, die
einsam und psychisch angeschlagen sind, per sofort ein Sorgentelefon an.

Seit Beginn der Corona-Krise hat Pro Senectute beider Basel iiber die Hotline 061 206 44 42
einen kostenlosen Einkaufs-Service aufgezogen. Uber 120 Angestellte und Freiwillige
kiimmern sich um dltere Personen, die Bedarf haben, dass jemand fiir sie einkauft, bei der
Hausarztin oder in der Apotheke Medikamente abholt oder mit dem Hund Gassi geht. Das
Angebot wird sehr geschatzt und rege benutzt.

Neu wird die Hotline 061 206 44 42 per sofort mit einem Sorgentelefon erganzt.
Zunehmend macht der Lockdown jenen Personen Miihe, die seit tiber drei Wochen nicht
mehr aus der Wohnung diirfen und keinen Besuch mehr empfangen kénnen. Altere
Menschen, die einsam und psychisch angeschlagen sind, erhalten tber die Hotline eine
weitere Kontaktmaoglichkeit. Diese Gesprache werden von unseren Sozialarbeitenden
geflihrt. Damit mochte Pro Senectute beider Basel von Einsamkeit betroffenen Personen ein
offenes Ohr bieten und ihnen bei Sorgen mit Rat und Tat zur Seite stehen.

Hotline / Sorgentelefon: 061 206 44 42
Medienkontakt

Michael Harr

Geschéaftsleiter Pro Senectute beider Basel
061 206 44 44
michael.harr@bb.pro-senectute.ch

Pro Senectute beider Basel

Pro Senectute beider Basel unterstitzt seit tiber 100 Jahren in der Region Basel dltere Menschen
dabei, ein selbststandiges und selbstbestimmtes Leben zu filhren. Rund 30000 Personen aus der
Region nutzen die Dienstleistungen und Angebote von Pro Senectute beider Basel. Pro Senectute
beider Basel verwirklicht auch Projekte in den Bereichen Freizeit & Mobilitat zu Gunsten dlterer
Menschen in der Region Basel. Pro Senectute beider Basel finanziert sich auch stark Giber Spenden
und Legate. Die Stiftung untersteht der Stiftungsaufsicht beider Basel.
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