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Corona-Virus

Schutzmassnahmen Bereich Services
Reinigungen, Mahlzeiten und Gartenarbeiten

ALLGEMEINES

Voraussetzungen

- Mitarbeitende mit Krankheitssymptomen werden nach Hause geschickt und
angewiesen, die Isolation gemass BAG zu befolgen.

- Pro Senectute beider Basel kooperiert fur die Riickverfolgung von Neuinfektionen mit
den kantonalen Behorden. Es werden Listen Uber die Personenkontakte gefiihrt. Sie
enthalten alle vorgeschriebenen Angaben fiir das Contact Tracing (Name, Vorname,
Adresse, Telefon).

- Kundinnen und Kunden, die sich nicht fit flihlen, Anzeichen von Covid-19 zeigen oder
positiv getestet sind, miissen Pro Senectute beider Basel vor dem Termin dartber
informieren.

- Mitarbeitende besuchen keine Kundenhaushalte, in denen sich eine Person mit
Covid-19 Symptomen aufhalt oder positiv getestet ist.

Hygiene

- Dievom Bundesamt fuir Gesundheit (BAG) vorgeschriebene Handhygiene ist strikt
einzuhalten. Vor und nach dem Einsatz werden die Hande griindlich gewaschen oder
desinfiziert.

- Die Begriissung von Kunden und Bewohnerinnen findet ohne Handschiitteln statt.
Zudem: Husten und Niesen in die Armbeuge!

- Auch Personen, die geimpft, genesen oder negativ getestet sind, tragen eine Maske.

- Mabhlzeitenservice: Diese werden vor und wahrend der Lieferung nur mit sauberen
Schutzhandschuhen beriihrt.

- Mittagstisch: Die Stiihle und Tische werden vor und nach dem Mittagstisch desinfiziert.
Keine Selbstbedienung: Die Mahlzeiten werden mit Schutzmaske und
Schutzhandschuhen serviert.

- Reinigungsservice: Die Mitarbeitenden tragen beim Eintreten in die Kundenwohnung
eine Maske. Wenn sie sich alleine im Raum oder in der Wohnung aufhalten oder den
Abstand von 1.5 m zu den Kundinnen und Kunden einhalten, kénnen sie ohne
Schutzmaske arbeiten. In diesem Fall werden die Raume nach dem Verlassen
stossgeluftet.

- Die Mitarbeitenden tragen Handschuhe wahrend des Einsatzes.

- Reinigungsmittel fir den Einsatz werden mitgebracht. Es werden keine Gerdte und kein
Material von Kundinnen verwendet.

- Das eigene Material ist nach Gebrauch zu reinigen.

- Direkte Berlihrungen mit Gegenstanden der Kunden werden vermieden und falls nicht
vermeidbar desinfiziert.
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- Kaffeepausen mit Kunden sind verboten.
- Schutzmaterial wird nicht im Kundenhaushalt entsorgt.

Distanz

- Grundsétzlich ist ein enger Kontakt (unter 1.5 m) ohne Schutzmassnahmen zu
vermeiden.

- Reinigung: Kunden werden hoflich gebeten, sich nicht im selben Raum aufzuhalten,
wie das Reinigungspersonal.

Besondere Arbeitssituationen

- Einwegmaterial (Masken und eventuell Handschuhe) richtig anziehen, verwenden und
entsorgen.

- Wiederverwendbare Gegenstande desinfizieren.

Information
- Die Kundinnen erhalten das Schutzkonzept auf Wunsch ausgehandigt.

MITARBEITENDE

Anzeichen auf eine Erkrankung mit dem Coronavirus

- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Anzeichen von Covid-19 zeigen, lassen sich
umgehend testen und begeben sich in Selbstisolation.

- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Kontakt mit Personen hatten, bei denen der
Verdacht auf eine Corona-Erkrankung besteht oder die an Covid-19 erkrankt sind,
melden sich telefonisch bei dem oder der Vorgesetzten und besprechen das weitere
Vorgehen.

- Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Kontakt mit Personen in Selbstisolation hatten
und keine Symptome zeigen, arbeiten weiterhin.

- Alle Personen, die mit der infizierten Person Kontakt hatten, werden umgehend
informiert.

- Verdachtsfdlle werden protokolliert

MANAGEMENT

Ubergeordnete Massnahmen

- Mitarbeitende mit Kundenkontakt: Diese kdnnen sich vorzeitig impfen lassen.
Ausserdem organisiert Pro Senectute beider Basel wéchentlich eine Moglichkeit zum
Testen, sobald die Tests vom Kanton Basel-Stadt geliefert werden kénnen.

- Die Mitarbeitenden erhalten Desinfektionsmittel zum Nachflllen, sowie Schutzmasken
und Handschuhe.

- Verantwortlich fir die Einhaltung des Hygienekonzepts ist die zustandige
Bereichsleitung.



